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Postanowienia ogdlne

1.1. Niniejszy Regulamin okresla zasady i warunki techniczne $wiadczenia ustug drogg
elektroniczng przez LPT Group sp. z o.0. z siedzibg w todzi z wykorzystaniem serwisu
dostepnego w internecie pod adresem www.dniortopedyczne.ptoitr.pl, a takze warunki
zawierania i rozwigzywania Umow.

1.2. Regulamin dostepny jest m.in. na stronie internetowej www.dniortopedyczne.ptoitr.pl

1.3. Regulamin udostepniany jest nieodptatnie w formie umozliwiajgcej jego pozyskanie,
odtwarzanie, utrwalanie i drukowanie.

1.4. Ustugobiorca zobowigzany jest do przestrzegania postanowienn Regulaminu oraz
szczegbtowych instrukcji zamieszczonych na stronie internetowe;j
www.dniortopedyczne.ptoitr.pl.

1.5. Zakazane jest wysytanie przez Ustugobiorce informacji i tresci o charakterze bezprawnym,
tresci obrazliwych, informacji btednych czy mogacych wprowadzaé¢ w btad, a takze tresci
zawierajgcych wirusy lub mogacych wywotaé zaktécenia lub uszkodzenia systemoéw
komputerowych.

1.6. W przypadku wystania tresci okreslonych w ust. 5 powyzej Ustugodawca moze wystgpic z
roszczeniem odszkodowawczym bezposrednio do Ustugobiorcy, na zasadach okreslonych w
powszechnie obowigzujacych przepisach prawa w szczegdlnosci w Kodeksie cywilnym.

1.7. XXXVIIl Dni Ortopedyczne, zwane w dalszej cze$ci Regulaminu Dniami Ortopedycznymi,
odbywaj sie w dniach 12-14.09.2019 r. w Patacu i Folwarku tochéw, ul. Konopnickiej 1, 07-
130 tochéw

1.8. Zjazd obstuguje firma LPT Group Sp. z 0.0. z siedzibg w todzi przy ul. Gdanskiej 126/128, zwana
w dalszej czesci Biurem Organizacyjnym Dni Ortopedycznych, dziatajgca na zlecenie Polskiego
Towarzystwa Ortopedycznego i Traumatologicznego z siedzibg przy ul. Lindleya 4 w
Warszawie.

1.9. Serwis internetowy umozliwia Klientom skfadanie zamoéwien na dostep do wybranych
tresci edukacyjnych organizowanych podczas Dni Ortopedycznych 2019 za posrednictwem
sieci Internet (online).

1.10. Ustugodawca prowadzi dziatalno$¢ na terenie Polski, co nie wyklucza mozliwosci
sktadania Zaméwien przez Klientéw zagranicznych.
1.11. Po kliknieciu przez Klienta na zamieszczong na stronie serwisu internetowego oferte

dostepu on-line w wyktadach, Klient zostanie automatycznie przekierowany na strone
zakupu dostepu.

1.12. Do korzystania ze serwis internetowego niezbedne jest posiadanie dostepu do
Internetu, zainstalowang przegladarke internetowgq oraz urzgdzenie mobilne lub stacjonarne
z systemem operacyjnym Android, iOS, Windows, Linux.

1.13. Dostep on-line mogg otrzymac jedynie lekarze okulisci, lekarze innych specjalnosci,
pielegniarki, studenci, ktérzy potwierdzg swoje kwalifikacje i wykupig ustuge dostepu on-line
1.14. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci korzystania ze serwis

internetowego lub jego czesci wynikajgcej z niewtasciwej przegladarki, niepoprawnej



1.15.

2.1

konfiguracji oprogramowania lub sprzetu oraz nie gwarantuje, ze korzystanie z ustugi bedzie
mozliwe w petnym zakresie przy uzyciu kazdej konfiguracji sprzetu i oprogramowania.

Zakup ustugi transmisji on-line daje Klientowi dostep do transmisji on-line na zywo oraz
nagran z sesji plenarnych i satelitarnych odbywajgcych sie podczas Dni Ortopedycznych w
dniach 12-14.09.2019.

§2
Sposob i warunki sktadania zamoéwien. Zawarcia umowy. Anulowania zamdéwienia

Klient moze sktada¢ zamdwienia na oferowane w serwisie internetowym produkty.
Zaméwienie powinno zawieraé:

2.1.1. Imie i nazwisko

2.1.2. Adres e-mail

2.1.3. Numer telefonu

2.1.4. Adres zamieszkania lub siedzibe firmy
2.1.5. Rodzaj faktury

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.
2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

3.1.

Zamowienia mozna sktadac drogg elektroniczng (za posrednictwem formularza zamodwienia
dostepnego na stronie dniortopedyczne.ptoitr.pl)

Warunkiem realizacji zamoéwienia jest dostepnos¢ danego produktu w ofercie
organizatora transmisji online, prawidtowe wypetnienie formularza Zamodwienia

Po ztozeniu i optaceniu zamdwienia Klient otrzyma e-mail z kodem dostepu do transmisji
on-line. Z chwilg przestania potwierdzenia uznaje sie, ze zostata zawarta umowa pomiedzy
Klientem a organizatorem Konferencji. Wraz z potwierdzeniem Klient otrzyma fakture
Klient moze zmieni¢ zamdwienie drogg mailowa na adres online@ ptoitr.pl

Dane osobowe przekazane przez Klienta w zwigzku ze ztozeniem zamodwienia
przetwarzane sg wytgcznie w celu realizacji Zamdéwienia. Administratorem danych osobowych
jest LPT Group sp. z 0.0. z siedzibg w todzi, przy ul. Gdanskiej 126/128, zarejestrowang w
Sadzie Rejonowym dla todzi-Srédmiescia w todzi, XX Wydziale Gospodarczym Krajowego
Rejestru Sadowego, pod nr. KRS 0000247579, posiadajgca numer identyfikacji podatkowej
NIP 7282740006, kapitat zaktadowy 50.000 zt w petni optacony .

Przetwarzanie danych osobowych Ustugobiorcow bedgcych osobami fizycznymi moze
dotyczy¢: imienia, nazwiska, adreséw e-mail, numeru telefonu oraz adresu zamieszkania
podawanych przy rejestracji.

LPT Group sp. z 0.0. o$wiadcza, iz stosuje Srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce
ochrone danych osobowych odpowiedniag do zagrozen oraz kategorii danych objetych
ochrong, a w szczegdlnosci zabezpiecza dane przed ich udostepnieniem osobom
nieupowaznionym, zabraniem przez osobe nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem
obowigzujgcego prawa oraz zmiang, utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem.

Zasady przetwarzania danych osobowych w sieciach teleinformatycznych Ustugodawcy
okresla Polityka prywatnosci https://net4doctor.pl/polityka-prywatnosci

§3
Ceny i ptatnosci

Ceny podane w opisie dostepu on-line sg cenami brutto. Wigzgca jest cena widniejgca w
opisie dostepu w momencie ztozenia zamdwienia przez Klienta. Ceny mogg by¢ podane w
PLN badz w walucie obcej.



3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

4.1.

4.2.
4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

Po dokonaniu zaméwienia klient zobowigzany jest do dokonania ptatnosci w wybranej przez
siebie formie.

Za dokonane zakupy Klient bedzie mdgt zaptacié, dokonujgc przedptaty, za posrednictwem
przelewu online realizowanego przez Przelewy24

Po prawidtowym dokonaniu ptatnosci Klient zostanie poinformowany o przyjeciu
ptatnosci drogg mailowg poprzez otrzymanie kodu dostepu.

Ptatnikiem (adresatem faktury) jest podmiot zamawiajgcy poszczegdlne ustugi zwigzane z
uczestnictwem w Zjezdzie.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do odstgpienia od realizacji Zamdéwienia w przypadku,
gdy dane podane przez Klienta w formularzu sg niepetne lub gdy dane podane przez Klienta
sg nieprawidtowe.

Warunkiem otrzymania faktury jest przekazanie organizatorowi Konferencji przez
Klienta wszystkich danych niezbednych do jej wystawienia.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zmiany ceny oferowanych Konferencji w
kazdym momencie (wyjatkiem bedzie sytuacja, w ktdrej dana Konferencja juz sie rozpoczeta
i jest w trakcie realizacji).

§4
Reklamacja i zwroty

Reklamacja sktadana przez Klienta w zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem
ustug powinna zawierac:

- imie,

- hazwisko,

- adres e-mail i adres miejsca zamieszkania Klienta,

- opis przedmiotu reklamacji,

- okolicznosci uzasadniajgce reklamacje.

Reklamacje Klient wnosi bezposrednio do Ustugodawcy

Reklamacja powinna zosta¢ przestana pocztg elektroniczng na adres e-mail organizatora
dostepu on-line adres podany przez organizatora Konferencji, w terminie 14 dni od
chwili zaistnienia przedmiotu reklamacji. Reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie 7
dni roboczych od momentu zgtoszenia reklamacji i bedzie zawierata rozstrzygniecie oraz
pisemne uzasadnienie.

Odpowiedzialno$¢ za wady w wykonaniu ustugi, niewykonanie badz nienalezyte wykonanie
umowy na organizacje konferencji ponosi organizator. Ustugodawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody wynikajgce z dziatania lub zaniechania
organizatora Konferencji, za wyjgtkiem, kiedy szkody te wynikajg z umyslnego dziatania
Ustugodawcy.

W sytuacjach stanowigcych podstawe odpowiedzialnosci organizatora Konferencji, klient
ma prawo do reklamacji. Klient do reklamacji winien zatgczy¢ rachunek fiskalny lub fakture
VAT. W przypadku braku dokumentu potwierdzajgcego zakup towaru w Sklepie
internetowym reklamacja nie bedzie uwzgledniana.

Klient nie ma mozliwosci odstgpienia od umowy po ztozeniu zamdwienia i dokonania
ptatnosci, ktérej potwierdzeniem jest otrzymanie kodu dostepu do transmisji on-line

W przypadku uwzglednienia reklamacji — Klientom, ktérzy dokonali zakupu udziatu w
Konferencji w walucie obcej (w tym za posrednictwem systemu PayU) zwrot uiszczonej ceny
za udziat w Konferencji nastepuje wg. kursu przeliczeniowego z dnia dokonania zwrotu.
Organizator Konferencji dokonuje zwrotu w terminie 14 dni od dnia uwzglednienia reklamacji.
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§5
Funkcjonowanie serwisu internetowego

Ustugodawca doktada wszelkich staran, zeby serwis internetowy dziatat bez usterek. Jednak
ze wzgledu na niezbedne prace konserwacyjne i modernizacyjne mogg wystgpi¢ krotkie
przerwy w dziataniu. O terminach przewidzianych prac konserwacyjnych i
modernizacyjnych Ustugodawca bedzie informowat.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo zablokowania dostepu do serwisu internetowego tym
uzytkownikom, co do ktérych istnieje podejrzenie, ze manipulowali badz usitowali
manipulowacd trescig serwisu przez dziatania zagrazajgce zastosowanemu oprogramowaniu
lub majace na celu jego destabilizacje, bgdz w jakikolwiek sposdb naruszajg postanowienia
niniejszego regulaminu.

§6
Szczegolne zagrozenia zwigzane z korzystaniem
z ustugi Swiadczonej drogg elektroniczng

Korzystanie z ustug $wiadczonych drogg elektroniczng wigze sie z wystgpieniem ryzyka
zainfekowania systemu informatycznego przez niepozgdane oprogramowanie, takze takiego
ktdrego jedynym celem jest wyrzadzanie szkod.

W celu unikniecia zagrozen zwigzanych z niechcianym zainfekowaniem systemu
informatycznego rekomendowane jest zainstalowanie oprogramowania antywirusowego na
komputerze z ktérego Ustugobiorca korzysta. Zaleca sie, aby program antywirusowy byt stale
aktualizowany. Dodatkowo zaleca sie, aby Ustugobiorca miat uruchomiong na komputerze
zapore systemowa.

Poza zagrozeniami wynikajgcymi z zainfekowania systemu informatycznego, wsréd mozliwych
zagrozen znajdujg sie takze ataki hackeréw. Ustugodawca oswiadcza, iz stosuje zabezpieczenia
majace na celu uniemozliwienie lub znaczne utrudnienie wtamania sie do systemu
Ustugodawcy.

§7
Pozostate postanowienia

Skorzystanie z ustug serwisu internetowego jest rownoznaczne ze zgodg na wszystkie
postanowienia i informacje zawarte w niniejszym regulaminie.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu. O zmianie
Regulaminu Ustugodawca bedzie informowacé na stronie serwisu internetowego.

Zmiany w Regulaminie wchodzg w zycie z dniem ich opublikowania na stronie i nie majg mocy
wsteczne;.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg przepisy prawa
polskiego, w tym Kodeksu Cywilnego.



